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L’adolescenza costituisce un periodo di vita particolarmente difficile per i ragazzi e, 
spesso, carico di situazioni conflittuali, tensione, incertezze, inquietudine, confusione e, 
talvolta, ansia. 
Nel periodo della adolescenza i ragazzi si trovano a dover affrontare tutta una serie di 
problemi nuovi, collegati principalmente allo sviluppo inoltre il bisogno di una 
maggiore autonomia porta spesso ad un cambiamento nel rapporto con gli adulti che 
diventa più complesso e, spesso, conflittuale. 
Le difficoltà che i ragazzi possono incontrare nel gruppo di coetanei, o a livello 
scolastico e familiare, presentano per loro un grosso sovraccarico emotivo e pongono 
problemi spesso improvvisi. 
Per la notevole risonanza che tutti questi aspetti hanno sul piano educativo e sul 
rendimento scolastico, la scuola, in quanto luogo principale in cui si sviluppano 
occasioni di crescita individuale e si promuovono relazioni interpersonali, ritiene 
importante fornire ai ragazzi una occasione di ascolto, sostegno, orientamento riguardo 
a tutte le eventuali difficoltà che possono incontrare nel loro percorso di crescita e di 
formazione. 
Periodo di attività dello sportello: Ottobre 2008 – Maggio 2009 
Modalità di Accesso: Appuntamento 
Cadenza degli incontri: settimanale  
Condizioni per accedere: Autorizzazione firmata dal docente dell’ora e controfirmata  
dalla prof.ssa Filomena Velleca.  
 
CHE INTERVENTO E’? 
-Consulenza scolastica svolta mediante uno sportello di ascolto articolato in colloqui 
individuali condotti nel rispetto della riservatezza personale. Non è una terapia. E’ una 
relazione di aiuto tra studente e docente  insieme al quale si definiscono gli obiettivi che 
si vuole raggiungere e si cerca di trovare le strategie migliori per farlo. 
 
CHE FINALITA HA? 
Migliorare la qualità della vita scolastica degli studenti sostenendoli nell’affrontare 
eventuali difficoltà di apprendimento o problematiche nell’ambito relazionale e favorire 
una comunicazione produttiva tra tutti gli utenti della scuola. 
 
QUALI AMBITI RIGUARDA? 
La consulenza può interessare i seguenti ambiti: 
SCOLASTICO: ansia per compiti, interrogazioni ecc., demotivazione allo studio, 
difficoltà di concentrazione. 
RELAZIONALE: rapporto con i compagni, rapporto con i docenti, conflitti in classe. 
ORIENTAMENTO SCOLASTICO: disagio legato alla incertezza per la scelta 
scolastica effettuata o da effettuarsi. 
OGNI ALTRA PROBLEMATICA di cui si senta l’esigenza di parlare. 
 



OBIETTIVI 
- Offrire ascolto e sostegno allo studente che vive momenti di difficoltà 
- Promuovere nello studente la motivazione allo studio e la fiducia in sé 
- Ottimizzare prestazioni e favorire lo sviluppo di migliori modalità relazionali 
- Promuovere strategie, competenze e abilità in ambito formativo, didattico ed 
organizzativo 
 
MODALITA’ DI ACCESSO ALLO SPORTELLO 
L’accesso allo sportello è volontario. La prof.ssa Filomena Velleca riceverà gli studenti 
il Lunedì dalle ore 10.30 alle ore 11.30. Gli studenti interessati potranno richiedere un 
appuntamento rivolgendosi direttamente a lei negli orari disponibili dando la priorità 
all’attività didattica. Per disdire un appuntamento occorre avvertire la referente almeno 
il giorno prima del colloquio. 
Verrà affisso nella bacheca studenti sia questa comunicazione che un calendario degli 
incontri mensili. Eventuali modifiche del calendario che possono rendersi necessarie 
quando entrerà in vigore l’orario definitivo saranno rese pubbliche in tempo utile. 
 
 
L’INSEGNANTE REFERENTE    IL DIRIGENTE SCOLASTICO 
(Prof.ssa Filomena Velleca)      (Prof. Ettore Acerra) 
 
 



 
 
AUTORIZZO LO STUDENTE………………………………………….……………..  
 
A RECARSI ALLO SPORTELLO D’ASCOLTO CURATO DALLA PROF.SSA 
 
FILOMENA VELLECA ALLE ORE…………………… 
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